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1. Objetivos

O objetivo desta Politica é proporcionar a todos os colaboradores (trabalhadores), membros do
orgao de administracao e as unidades locais da Santander Asset Management, incluindo a
SANTANDER ASSET MANAGEMENT, SGOIC, S.A. (adiante Sociedade ou “SAM"'), as diretrizes
adequadas para prevenir, gerir, documentar e comunicar potenciais conflitos de interesses que
possam ocorrer em resultado das suas atividades. Em particular, este documento estabelece um
conjunto de diretrizes para:

e |dentificar, sem ser exaustivo, as rela¢des, servicos, atividades ou operacées em que
possam ocorrer conflitos de interesses;

e Prever medidas para prevenir os conflitos de interesses, tanto quanto possivel; e
estabelecer um processo que permita identificar e avaliar a evolucao dos conflitos, decidir as
medidas de mitigacao e procedimentos de comunicagao de qualquer conflito de interesses
relevante (efetivo ou potencial);

e Documentar adequadamente, para o respetivo controlo interno e, sendo o caso,
esclarecimentos as entidades reguladoras, a implementacao das medidas para atingir os
objetivos precedentes;

e Proporcionar exemplos de categorias em que possam dar origem a conflitos de
interesses.

Esta Politica foi desenvolvida, tendo em conta a estrutura do Grupo Santander, para identificar as
circunstancias que sejam suscetiveis de originar conflitos de interesses decorrentes dessa estrutura
e das atividades das entidades do grupo, considerando ainda a normativa interna de referéncia na
qual sao estabelecidos os mecanismos para preven¢ao e mitigacao dos referidos conflitos de
interesses.

2. Defini¢6es e alcance
Na aplicacao da presente Politica, devem ser consideradas as seguintes defini¢oes:

¢ Entidade do Grupo Santander: Banco Santander, S.A., enquanto empresa-mae e qualquer uma
das suas subsidiarias.

e Profissionais: colaboradores/trabalhadores ou empregados do Grupo Santander. Para efeitos
da presente Politica sdo considerados os colaboradores/trabalhadores ou empregados da SAM e
veiculos relacionados com a atividade.

" nos termos e para os efeitos dos artigos 309.2 a 309.° F e 312.° do Cadigo dos Valores Mobiliarios (doravante “CVM") e dos artigos 77° a 79° e 83° do decreto lei
n.2 27/2023, de 28.04, atualizado pelo DL n.° 89/2024 de 18 de novembro, que foi atualizado pelo DL n.° 103/2025 de 11 de setembro, que foi atualizado pela lei
n.2 73/2025 de 23 de dezembro (“RGA" ), Diretiva 2010/43/UE, da Comisséo, de 1 de julho de 2010 (relativa aos gestores de fundos de investimento alternativos
(AIFMD)) e no que diz respeito aos requisitos organizativos e aos conflitos de interesse, os artigos 31.° e 33.° a 36.° do Regulamento 231/2013 (relativo aos
organismos de investimento alternativo) e ainda dos artigos 16°, n.° 3 e 23° da Diretiva 2014/65/UE do Parlamento e do Conselho de 15 de Maio de 2014, relativa
aos mercados de instrumentos financeiros (adiante designadas MIFID Il) e os textos comunitarios que a complementam (designadamente o Regulamento UE
2017/565, de 26.04.2016), no intuito de garantir o bom cumprimento da legislacio e regulamentacéo aplicavel a matérias de Conflitos de Interesses
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¢ Conflito de interesses: Em geral, um conflito de interesses ocorre quando uma ou mais pessoas
e/ou entidades e/ou unidades ou negoécios do Grupo tém interesses que podem comprometer os
interesses de um cliente, incluindo as suas preferéncias de sustentabilidade e/ou ser
potencialmente adversos aos interesses de outra pessoa, entidade, unidade ou negocio do Grupo,
bem como quando haja um dever de cuidado ou confian¢a em relagao a terceiros com interesses na
entidade. Da mesma forma, pode ocorrer conflito de interesses quando uma situacao ou
circunstancia possa afetar adversamente o desempenho dos deveres e das responsabilidades
atribuidos a uma pessoa que integra as entidades do Grupo Santander.

e Participacdo Qualificada: pessoa coletiva ou singular, (que ndo o Banco Santander S.A.) que
detém uma participacdo numa entidade do Grupo Santander, a qual representa uma participacao
relevante de acOes ou direitos de voto de acordo com a legislacao nacional aplicavel. Além disso,
um acionista que tenha obtido direitos de nomear a maioria dos membros de conselho de
administracao ou outros meios para influenciar significativamente a gestao de uma entidade do
Grupo Santander.

e Parte relacionada/vinculada: pessoa singular ou coletiva com quem os empregados ou
diretores do Grupo Santander mantém uma relacdo econémica ou familiar (ascendentes,
descendentes e garantias, conforme determinado pela legislagao local aplicavel), com a capacidade
de influenciar significativamente o seu papel ou tomada de decisées no Grupo.

e PEP: Pessoas Politicamente Expostas, conforme o normativo aplicavel.

¢ Relacao econdmica: entende-se que existe uma relagao econdomica com uma pessoa coletiva no
caso de detengdo de uma participagdo superior a 5% e/ou quando na mesma é ocupada uma
posi¢do de gestao ou administracao.

¢ Relacao familiar: entende-se por familiar direto o cdnjuge ou pessoa com uma relagao afetiva
analoga, pais, filhos, irmaos, avés do colaborador ou diretor do Grupo, assim como os parceiros de
todas estas pessoas. Além disso, os tios, sobrinhos ou primos do colaborador e os parceiros de todas
estas pessoas sao considerados como outros membros da familia.

¢ Relacao de amizade: qualquer tipo de relacao estreita de amizade entre um membro da direcao
e o colaborador/trabalhador que possa resultar num tratamento favoravel.

¢ Relacao hierarquica direta: uma relagao hierarquica direta é definida como uma relacdo entre
um colaborador/trabalhador e o responsavel imediatamente acima desse mesmo
colaborador/trabalhador.
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¢ Relacao hierarquica indireta: uma relagao hierarquica indireta é definida como a relagao entre
um colaborador/trabalhador e os responsaveis da unidade a que pertence o
colaborador/trabalhador, que sdo, por sua vez, superiores hierarquicos do responsavel superior
imediato do colaborador/trabalhador.

¢ Unidade: O termo unidade é equivalente a linha de negdcio, fungao ou entidade operacional.

o Cliente: O termo cliente nesta Politica reporta-se a investidores, participantes e acionistas dos
veiculos sob gestao, aconselhados ou patrocinados por qualquer unidade SAM. Este conceito inclui
ndo so investidores atuais, mas também potenciais investidores.

O Anexo | disponibiliza uma lista ndo exaustiva das categorias gerais de conflitos de interesses e
atividades, servigos, decisdes ou transagdes que geram ou podem gerar conflitos deste tipo que
requerem, se for caso disso, uma gestao, mitigagao ou prevencao adequadas em conformidade com
a presente Politica.

3. Ambito de aplicacido

Esta Politica foi elaborada pela Area Global de Riscos & Compliance da SAM, de acordo com o
normativo estabelecido no Grupo Santander na sua Politica Corporativa de Conflito de Interesses e
aplica-se a todos os colaboradores de todas unidades SAM (incluindo Portugal), assim como as
entidades sob gestao, subordinadas e as respetivas partes relacionadas.

As unidades locais SAM devem adaptar este documento a sua propria atividade, de acordo com a
legislagao aplicavel, fazendo-o a provar nos 6rgaos de governo estabelecidos para o efeito.

4. Principios para a gestdo de conflito de interesses
4.1 Principios Gerais

Os 6rgaos de governo e os colaboradores/trabalhadores devem cumprir os seguintes principios no
desempenho das suas fungdes e responsabilidades, com o proposito de identificar, reportar e gerir
conflitos de interesses:

e Responsabilidade: os 6rgaos de governo, direcao de topo e restantes colaboradores
atuarao sempre de boa fé, em cumprimento do normativo interno aplicavel e de acordo
com os papéis que lhes tenham sido atribuidos, assumindo a responsabilidade de
identificar e prevenir situacoes de conflito de interesses;

e Transparéncia: manter uma atitude honesta e transparente, em conformidade com os
valores corporativos, mostrando um comportamento proactivo para evitar conflitos de
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interesses, e, em caso de se verificar algum, proporcionar as medidas mais adequadas
de mitigacao das correspondentes consequéncias negativas;

¢ Independéncia: Exercer as fungdes atribuidas com critério profissional, objetividade,
liberdade de apreciacdao e lealdade, priorizando os interesses do Grupo, dos seus
acionistas e dos seus clientes, independentemente dos seus préprios interesses e dos
interesses das entidades a si relacionadas;

o Abstencdo: abster-se de participar ou influenciar no processo de tomada de decisdes
que podem afetar os colaboradores/trabalhadores ou entidades com as quais possa
existir um conflito de interesses, ou nos casos em que a sua objetividade ou capacidade
de cumprir adequadamente as suas obrigacdes com o Grupo Santander possa resultar
comprometida; assim como aceder a informagao importante que possa influenciar no
referido conflito.

Da mesma forma, devem abster-se de participar em qualquer tipo de transacao
realizada por uma entidade do Grupo que envolvam interesses préprios, do Grupo ou de
entidades relacionadas.

e Comunicacao: notificar internamente qualquer questdo que possa implicar ou que tenha
implicado uma situacao de conflito de interesses, direta ou indireta. Qualquer conflito
de interesses real ou potencial deve ser comunicado ao responsavel do Departamento
de Riscos & Compliance para a sua adequada avaliagao e gestao.

4.2 Principios especificos

Para além dos critérios estabelecidos pelo Grupo Santander nas suas politicas corporativas, a
gestdo de conflitos de interesses nas unidades locais deve considerar os seguintes principios:

e Privilegiara sempre os interesses dos veiculos sob gestdo, os seus participantes, clientes e
acionistas em face dos interesses da SAM, o0s seus 0rgdos sociais,
colaboradores/trabalhadores ou qualquer outra pessoa vinculada direta ou indiretamente a
SAM por uma relagao de controlo.

e Devem ser identificados os conflitos de interesses reais ou potenciais decorrentes da
atividade da SAM. Sobre estes serao aplicadas medidas para evita-los e, em caso de nao ser
possivel, devera ser realizada uma adequada gestao de acordo com os principios previstos
nesta politica.

¢ Se se verificar alguma situacao de conflito de interesses que nao possa ser gerida ou
adequadamente mitigada devera ser evitada a situagao que Lhe deu origem. Em caso de nao
poder ser evitada, a situacdo existente devera ser revelada as partes envolvidas (veiculos sob
gestao, acionistas, participantes ou clientes), para que possam tomar uma decisao informada
e consciente.

¢ Serd mantido um registo atualizado no qual se incluam todas as situagdes em que exista
um conflito de interesses real ou potencial. Esta informacao deve ser periodicamente
apresentada em comité local correspondente, com detalhe das medidas aplicadas.
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¢ As unidades SAM devem estabelecer controlos sobre os aspetos previsos nesta politica,
assim como sobre conflitos de interesses que sujam na sua atividade.

5. Tipos e gestao de conflitos de interesses

Nesta seccao sao detalhados, de forma nao exaustiva, os tipos de conflitos de interesses que podem
ocorrer na atividade da SAM, assim como os principios de atuagdo. As unidades locais devem
garantir que estes aspetos sejam sujeitos a controlos e procedimentos adequados que mitiguem os
conflitos que possam suceder.

5.1 Conflitos entre a SAM e os seus empregados

Os colaboradores/trabalhadores da SAM pautarao a sua conduta de forma que os seus interesses
individuais, bem como os das suas familias ou de outras partes a si vinculadas, ndao prevalecam
sobre os interesses do Grupo, seus clientes e de outras partes interessadas. Descrevemos exemplos
de situacdes que podem dar origem a estes conflitos:

e Presentes e convites. Em regra, é vedado a todos os empregados do Grupo oferecer ou aceitar
qualquer tipo de pagamento, comissdo, presente ou retribuicdo a/de clientes, fornecedores,
intermediarios, contrapartes ou qualquer terceiro em relagdo com a sua atividade profissional
dentro do Grupo, ou, de qualquer outra forma, obter proveito da posi¢ao ocupada em proveito
proprio. Nao obstante, a SAM dispde de uma politica especifica de Presentes e Convites que clarifica
as situagdes que podem ser excecionadas da regra geral, estabelecendo os beneficios permitidos,
os limites e os requisitos de autorizagdo prévia.

e Atividades profissionais fora da SAM (externas). Os colaboradores/trabalhadores que
exercam ou que se proponham realizar uma atividade profissional?® fora da SAM, remunerada ou
nao, € necessario que disponham de autorizacao do seu responsavel hierarquico, do responsavel
da Funcdao de Cumprimento e da area de Recursos Humanos, prévia analise de verificacao de
conflitos de interesses com entidades relacionadas com o Grupo Santander. Destacamos:

o Participagdo em cursos e conferéncias externas. A participagao dos empregados da SAM
como formadores em cursos ou seminarios externos requer a autorizacdo prévia da Area de
Cumprimento, Recursos Humanos, bem como do responsavel hierarquico do empregado.

No caso de se tratar de uma participacdo como conferencista (palestrante) em representacéo da
SAM ou do Grupo, ou sempre que atue como tal a titulo pessoal seja difundida através de um meio
de comunicacdo social (imprensa, redes sociais ...), devera dispor de autorizacdo prévia da area de
Marketing, que, por sua vez, devera consultar, se for o caso, a Fun¢ao de Comunicacao Externa, a
qual promovera a revisao do discurso do colaborador/trabalhador.

2 Exemplo de atividades sao: participagées como formador ou conferencista, participacdo em entidades sem fim lucrativo, associagoes setoriais, cargos
politicos, etc
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Quando a participacao como orador seja realizada em nome da SAM, do Grupo, ou quando a
intervencao do profissional seja alvo de divulgacdo externa através de qualquer meio de
comunicacdo social (imprensa, meios digitais, redes sociais, plataformas), devera contar,
adicionalmente, com a autorizacao prévia da area de Marketing, que devera consultar, se aplicavel,
a Funcao de Comunicacdo Externa, para a revisao dos conteldos a apresentar.

Para além da participacdo em conferéncias/congressos ou eventos, os empregados devem evitar
prestar testemunhos ou conceder entrevistas. Neste caso, devem contar com a autorizacao da
Funcao de Comunicacao Externa.

o Participacdao em blogs, foruns, revistas, artigos ou publicagbes. Para realizar este tipo de
atividades, devera ser realizada a titulo pessoal, salvo autorizacao expressa da SAM e nao poderao
ser utilizados dispositivos ou meios que sao disponibilizados aos empregados da SAM para o
desempenho da sua atividade profissional.

e Operagdes pessoais. Os empregados da SAM podem realizar opera¢des pessoais em
instrumentos financeiros, incluindo operacdes respeitantes aos fundos sob gestao, e ao fazé-lo,
podem ocorrer conflitos de interesses. Para o efeito, devem seguir o previsto nas politicas de
operacdes pessoais (por conta prépria) e nos Codigos de Conduta que sejam aplicaveis.

e Vinculacoes com terceiros. Os empregados da SAM podem manter lagos pessoais ou
economicos (por exemplo, participacdes revelantes em outras entidades, relacées familiares ou de
amizade significativa) com terceiros que podem comprometer a sua imparcialidade, a sua
objetividade ou independéncia no desempenho das suas fun¢des. Estas situacdes devem ser
identificadas e comunicadas aos seus responsaveis hierarquicos, bem como ao responsavel de
Cumprimento (local), para que possam ser avaliadas conforme se prevé na Politica e registados em
todos os inventarios associados.

e Praticas de remuneragdo. A SAM dispde de uma Politica de Remuneraces que segue as
normas e os aspetos fundamentais a considerar no desenho e aplicacao dos sistema retributivo,
com o objetivo de alinhar os interesses dos profissionais com os interesses dos participantes,
acionistas e do Grupo. A retribui¢ao variavel é determinada em func¢do, de entre outros fatores, do
perfil de risco e da promogdo de boa conduta profissional, para além de promover a cultura do
Grupo e o cumprimento da normativa interna, com o proposito de evitar conflitos de interesses.

Desta forma, a Politica de Remuneracao dos empregados tomadores de decisdes de risco
relevantes, incluindo a direcdo de topo (administracdo), responsaveis das funcdes de riscos e de
controlo do cumprimento e todos os demais que aufiram uma remunera¢ao que os integre no
mesmo grupo remuneratoério, deve ser consistente com os perfis de risco dos OIC sob gestao, de
acordo com a legisla¢ao e regulamentagao aplicavel.
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e Condigoes especiais. O acesso dos empregados da SAM a classes bonificadas deve ser
realizado condicbes de transparéncia, equidade e em conformidade com procedimentos internos,
que garantam que apenas os empregados autorizados poderao aceder a essas classes. As areas de
Cumprimento devem assegurar que o interesse de outros investidores nao resulta prejudicado e o
efetivo cumprimento da normativa interna e do disposto nos documentos constitutivos do
fundo/veiculo em causa.

e Atividades em mercado de valores. O Codigo de Conduta nos Mercados de Valores estabelece
um regime detalhado sobre varios aspetos relacionados com conflitos de interesses ou com
questdes diretamente relacionadas com areas particularmente sensiveis pela sua relacdo com os
mercados financeiros, tais como: mecanismos para detetar e controlar conflitos de interesses
pessoais (mediante, por exemplo, uma Declaracdo de Situacdes Pessoais), gestdo de Informacao
Sensivel (confidencial, material e privilegiada), criacdo de Areas Separadas e de Barreiras de
Informacao (“muralhas da china”) e regras aplicaveis a transmissao de ordens de compra de valores
mobiliarios, de modo a evitar atos prejudiciais aos clientes ou terceiros.

e Selecao e avaliacao de profissionais. As avaliacdes de desempenho e as metodologias de
fixacdo da remuneracao variavel seguirdo as diretrizes definidas na Politica Corporativa de
Remuneracgoes e estarao alinhadas com a cultura do Grupo Santander e com o cumprimento das
normas internas. A contratacao de pessoas que exercam ou tenham exercido cargos publicos esta
sujeita ao estrito cumprimento dos normativos locais aplicaveis ao caso e a eventuais restricdes
adicionais estabelecidas para evitar qualquer conflito de interesses com pessoas que tenham
estado envolvidas em assuntos que afetem diretamente os interesses do Grupo. No que respeita a
contratacao de PEPs e/ou de pessoas com ele(a) relacionado(a) (Familiares diretos ou proximos),
serdo seguidas as disposi¢des da Politica de Prevengao da Corrupgao e do Suborno (Politica ABC, na
sua sigla em inglés).

e Mandatos e compromissos fiduciarios. Os profissionais nao podem aceitar pessoalmente,
exceto com a autorizagao prévia por escrito da funcao de Recursos Humanos, de Cumprimento &
Conduta, e do seu respetivo diretor, compromissos fiduciarios, mandatos ou procuragdes de
clientes para a realizacao das suas transagdes com o Grupo. Esta limitacao tem por objetivo
prevenir potenciais conflitos de interesses e garantir a adequada segregacao de fungdes entre a
relacao profissional e as decisdes patrimoniais dos investidores.

5.1.2 Notificacao de circunstancias que podem implicar conflitos de interesses

Com o proposito de identificar, avaliar e gerir adequadamente um potencial conflito de interesses
que afete empregados, a area de Cumprimento local da SAM pode solicitar aos mesmos que
fornecam dados ou informacoées (e os empregados ficam obrigados a fornecé-los) sobre qualquer
circunstancia pessoal ou profissional recente que possa influenciar o desempenho das suas
obrigagbes profissionais e tomada de decisbes, tais como:
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= [nteresses economicos dos empregados que possam envolver um conflito de interesses
com o Grupo.

= RelagOes pessoais ou profissionais com acionistas que detém um numero significativo de
acoes no Grupo.

= RelacOes familiares, pessoais ou profissionais com os diretores e empregados do Grupo.

= Atividades profissionais ou exercidas por conta propria, em entidades que nao pertencem
ao Grupo.

= Relagbes pessoais ou profissionais com os principais parceiros comerciais do Grupo,
terceiros ou fornecedores.

= Exercicio atual de Cargos publicos ou cargos de autoridade exercidos na Administragao
Publica.

= Participagao em érgaos de governo de associacdes ou fundagdes sem fins lucrativos que
tiveram relagao com o Grupo Santander.

Os empregados sdo responsaveis por comunicar, proactivamente, ao respetivo responsavel
hierarquico, bem como as fun¢des de Recursos Humanos e Cumprimento & Conduta, qualquer
situacao que possa surgir e afetar as suas circunstancias pessoais ou profissionais e que importe
uma situacao de conflito de interesses com o Grupo.

A fungao de Cumprimento & Conduta esta a disposi¢ao dos profissionais para esclarecer quaisquer
duvidas que possam surgir sobre a adequacdo da conduta e/ou para os aconselhar sobre se uma
determinada situacao pode desencadear ou considerar-se um conflito de interesses.

Neste sentido, os empregados devem comunicar as fungdes de Cumprimento & Conduta e Recursos
Humanos, os dados ou informagao necessaria para avaliar um potencial conflito de interesses. Esta
informagao podera ser referente as relagdes pessoais ou profissionais recentes que podem
influenciar o desempenho das suas obrigacdes profissionais e a tomada de decisdes no ambito do
Santander.

5.2 Conflitos entre investidores

Em nenhuma circunstancia, as Pessoas Sujeitas devem incentivar um investidor a realizar uma
operacdo para beneficiar (em beneficio de) outro, a menos que ambos conhecam as suas diferentes
posicoes e concordem expressamente em realizar a operacao.

Assim, os clientes devem ser informados de quaisquer vinculacdes (ligacdes), econdmicas ou de
outro tipo, que possam implicar um conflito de interesses com eles.

5.3 Conflitos entre a SAM e os seus investidores

Sao infra detalhadas algumas situacées que podem levar a conflitos entre a SAM e os seus 0s
clientes/investidores.
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- Concecao e lancamento de novos produtos e servi¢os. Todos os produtos e servicos devem ser
devidamente aprovados de acordo com procedimento de governo interno estabelecido, o que
permite assim demostrar que foi efetuada uma analise adequada dos potenciais conflitos de
interesses que potencialmente possam decorrer do desenho, distribuicao ou comercializagao e que
esses conflitos nao existem ou estao suficientemente atenuados e/ou devidamente divulgados. Na
apreciacao/ avaliacao das propostas, deve analisar-se, identificar e avaliar-se se a concecao, venda
ou comercializagao desses produtos e servicos pode gerar um conflito de interesses a luz do
definido nesta politica. No caso de um produto/servico ser aprovado, deve ser evidenciado que os
ditos conflitos foram suficientemente mitigados ou devidamente divulgados.

- Segregacao de fungoes. Deve ser assegurada uma adequada segregacao de fungdes, hierarquica
e fisica entre as atividades de gestao, administragao, riscos e controlo na organizagao da Sociedade,
com a finalidade de preservar a independéncia operacional e a objetividade dos tomadores de
decisoes.

- Pré-alocacgao de ordens. O processo de pré-alocacao e contratacao de operagoes € desenvolvido
num quadro formalizado e controlado com segregac¢ao das diferentes fungbes entre as areas
intervenientes e assegure uma alocacao justa, equitativa e transparente das operagdes. O referido
processo deve respeitar os interesses de cada veiculo e dos seus investidores/participantes,
evitando situagdes de discriminacgao, de acordo com a politicas internas estabelecidas.

- Operacées entre fundos/veiculos sob gestdo ("Cross Trades"). As transagdes que envolvam a
transferéncia de ativos entre fundos/veiculos podem d geral conflito de interesses, caso
representem um beneficio de um Fundo/veiculo em detrimento de outro, com prejuizo dos
participantes, acionistas ou investidores, especialmente no caso da transmissao de produtos
(ativos) iliquidos. Para prevenir este risco, as unidades SAM devem dispor e implementar
procedimentos para garantir a analise prévia de conflitos de interesses, a valorizacao independente
dos ativos objeto de transferéncia, o registo e o reporte periodico de tipo de operagdes aos 6rgaos
de controlo correspondentes.

- Execucao de ordens. Ao executar ordens através de intermediarios financeiros, podem ocorrer
incidentes decorrentes do momento da execucao, da transmissao ou priorizacao das mesmas. Para
isso, a SAM dispde de uma politica de execucao e transmissao de ordens, best execution, que
garante que o processo é executado no melhor interesse dos participantes, acionistas ou
investidores, em conformidade com os critérios de equidade, transparéncia e diligéncia
profissional.

Neste sentido, a SAM opera, em nome dos seus clientes, em diferentes mercados, onde a melhor
execucao para o mesmo ativo pode variar entre veiculos que utilizam diferentes mercados,
contrapartes, fusos horarios, etc.
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- Erros operacionais. A existéncia de erros operacionais (por exemplo, erros no calculo do Valor
Liquido do Ativo - net asset value), pode gerar prejuizos ou implicar uma desvantagem para o0s
investidores/clientes que deve ser analisada por parte das unidades locais de acordo com os
procedimentos aplicaveis para definir o plano de acao. Em face da dete¢ao de um erro deste tipo,
as unidades locais devem analisar a respetiva causa e alcance, nos termos da normativa e
procedimentos internos aplicaveis, por forma de determinar as medidas corretivas ou
compensatorias necessarias e documentar adequadamente a gestao do incidente.

- Atividade de Estudos de investimento e analise financeira e fornecimento de relatérios® aos
investidores. Esta atividade esta sujeita as regras estabelecidas no Coédigo de Conduta no Mercado
de Valores e no Cddigo de Conduta para Atividades de Analise (corporativo), que regem a
elaboracao e a aprovacao de produtos de andlise, seu contetdo e divulgacdo, e incluem regras
especificas para situacdes especificas (nomeadamente relativas a processos de IPO, inicio da
cobertura, mudanca de recomendacoes, restricoes de cobertura) e regras relativas a operagdes por
conta propria (operacbes pessoais) dos elementos da equipa de colaboradores/trabalhadores que
desenvolve a atividade de analise.

Atualmente a SAM ndo executa relatorios desta natureza. Nao obstante, este tipo de relatérios
periddicos emitidos sobre a situagcao do mercado, distribuidos, tanto interna, como externamente,
devem merecer uma avaliacao. Devem ser identificados os casos em que a atividade possa ser
considerada como research, e, caso se confirme que é executada uma atividade desta natureza,
serao cumpridos os requisitos da normativa MIFID e do Codigo do Valores Mobiliarios e obtidas as
necessarias licencas, sendo ainda exigivel o reporte da situacao internamente no Grupo.

As unidades da SAM devem dispor de mecanismos que prevejam medidas de gestao de potenciais
conflitos de interesses que possam ocorrer com, ou entre os investidores aos quais se destinam os
relatorios de analise de mercado/investimento. Da mesma forma, as areas de Cumprimento locais
devem definir as regras sobre a prestacao de relatérios elaborados por terceiros, com especial
atencao para os servigos em que nao podem prestado gratuitamente, uma vez € que vedado o
recebimento de incentivos, como é o caso das atividades de gestao discricionaria de carteiras de
investimento e de consultoria para investimento numa base independente.

- Modelos de remuneragao das equipas envolvidas nos processos de comercializagdao. Os
modelos de remuneracao das equipas envolvidas nos processos de comercializacao devem ser
concebidos de forma a evitar possiveis conflitos de interesses, que favorecam a tomada de decisoes
que incremente o risco e que considerem de forma significativa aspetos relativos a qualidade da
distribuicao e ao tratamento dos investidores. Em particular, ndo devem promover vendas de um
produto ou categoria de produtos relativamente a outros de forma que possam resultar em

3 Art. 160, n° 3 da Diretiva 2014/65/UE do Parlamento e do Conselho de 15 de Maio de 2014, relativa aos mercados de instrumentos financeiros - Directiva
relativa aos Mercados de Instrumentos Financeiros (adiante designada MIFIDII) e os textos comunitérios que a complementam (artigos 37° e 38° do Reg.
Delegado (UE) 2017/565 da Comisséo de 25 de abril de 2016 que completa a Diretiva 2014/65/UE do Parlamento Europeu e do Conselho no que diz respeito
aos requisitos em matéria de organizacdo e as condicdes de exercicio da atividade das empresas de investimento e aos conceitos definidos para efeitos da
referida diretiva
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contratagdes que nao se revelem a melhor opcao disponivel para o investidor ou que sejam
desnecessarios ou inadequados para o investidor.

- Acesso dos empregados a classes bonificadas. Em certas circunstancias, um Fundo pode ter
uma classe de unidades de participagao de acesso para um determinado grupo de empregados que
estao ativamente envolvidos nos processos de investimento do veiculo. Este acesso deve ser
restrito a um determinado coletivo de profissionais (empregados) e, as areas de Cumprimento
devem assegurar o controlo para evitar comprometer outros investidores, bem como o efetivo
cumprimento da normativa interna e dos documentos constitutivos do veiculo (DU, KID/DIF ou
outros documentos infirmativos).

Além disso, para o caso, sao também considerados os casos de subscricdo ou reembolso em
espécie.

- Outras orientacoes sobre conflitos de interesses. Os profissionais ndao estao autorizados a
modificar unilateralmente os dados fornecidos pelos clientes, sendo os proprios clientes que
devem dar instrucdes para a sua modificacao, sequindo o procedimento estabelecido, exceto
quando se verifique um erro manifesto, devidamente documentado.

Nenhum investidor deve receber tratamento ou condi¢bes especiais, nem ninguém deve ser
induzido a oferecer esse tratamento ou condi¢des baseando-se em lacos pessoais, familiares ou de
outra natureza.

Devem ser evitadas relacdes de exclusividade com clientes que possam originar vinculos pessoais
excessivos ou que restrinjam o seu acesso a outros colaboradores/trabalhadores ou canais do
Grupo.

Quando as medidas organizacionais ou administrativas adotadas nao sejam suficientes para evitar
que o conflito seja prejudicial aos interesses dos clientes, deve ser revelado de forma clara,
completa e atempada, para que possa permitir uma decisao informada.

Assim, os investidores devem ser informados das vinculagées econémicas, comerciais ou de outra
natureza, que possam importar conflito de interesses com eles.

5.3.1. Investimento socialmente responsavel (ISR).

A abordagem de investimento socialmente responsavel seguida pela SAM é implementada em
conformidade com o quadro regulamentar aplicavel, com transparéncia, integridade de diligéncia
profissional nas atividades realizadas, assegurando a identificacdo de potenciais conflitos
derivados desse investimento. Neste sentido, a SAM dispde de uma série de medidas para gerir 0os
conflitos decorrentes desta atividade:

e Politica de ISR aprovada e publicada no site onde se estabelecem os principios seguidos no
investimento.
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e  Estrutura de governagao através da existéncia de comités e drgaos de aprovacao ISR em que
participam diferentes areas da SAM e onde é analisada a existéncia de conflitos de interesse.

e Equipa dedicada de profissionais de ISR, responsaveis pela implementacdo, supervisao e
revisdao das politicas e procedimentos ASG.

e Estabelecimento de uma metodologia proprietaria da avaliacdo da gestdo de risco
Ambiental, Social e de Governance (ASG) alinhada com as praticas de mercado e revista
periodicamente pela equipa de ISR da SAM.

e Fornecedores externos de dados ASG. A SAM conta com processos de avaliacdao de
fornecedores de dados que garantem uma adequada cobertura, qualidade da informagao, etc., e
sao selecionados de forma transparente para evitar conflitos de interesse.

e Direitos de voto e envolvimento (Engagement). Os direitos de voto associados a
determinados instrumentos financeiros devem ser exercidos em beneficio exclusivo dos acionistas
ou participantes de cada veiculo/fundo, tendo em conta os seus interesses a longo prazo, bem como
as acdes de Engagement realizadas sobre os investimentos. A este respeito, a SAM conta com
politicas de voto e de Engagement alinhadas com a regulamentagao e as normas internacionais,
bem como acordos com consultores e proxy advisors que garantem a sua independéncia nas suas
decisoes.

5.4 Conflitos entre a SAM e o Banco Santander S.A., enquanto empresa-mae

Podem surgir conflitos de interesses quando a SAM possa ter interesses conflituantes em relagao
aos do Banco Santander, SA, como empresa-mae, ou do Grupo como um todo, ou como
consequéncia das diferentes linhas de autoridade e fluxos de informacgdo estabelecidos entre a
empresa-mae e a SAM.

O Banco Santander, S.A., na qualidade de empresa-mae, deve ter em consideragao os interesses de
todas as suas subsidiarias e a forma como esses interesses contribuem para os detidos a longo
prazo pelas subsidiarias e pelo Grupo como um todo. Da mesma forma, as entidades do Grupo
Santander devem levar em consideracao os interesses do Grupo Santander como um todo e,
consequentemente, analisar como as decisdes tomadas no nivel da entidade podem afetar o Grupo.

O Banco Santander, S.A., como empresa-mae do Grupo Santander, estrutura o governo do Grupo
Santander de forma a garantir a existéncia de normas de governo e um sistema de controlo
adequado. Em particular, o Grupo Santander possui um Sistema de Governo Interno que inclui
Marcos Corporativos, normativos internos de execucao, e um Modelo de Governo Grupo-
Subsidiarias, e boas praticas de governacdo para as subsidiarias (“Modelo de Governagao”) que
estabelece as regras essenciais para a relagao entre o Grupo e as suas subsidiarias, bem como o
mecanismo deve ser aplicado para a resolucao de conflitos de interesses.

Deste modo, as unidades SAM devem ter consideracao:

- Muralhas da china. Existe separagao funcional, hierarquica e fisica da Sociedade de outras
entidades do Grupo Santander, com barreiras de informagao que impedem ou controlam a partilha/
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a troca de informacgoes, bem como areas separadas para impedir o fluxo de informacao privilegiada
ou nao publicas ("muralhas da china") entre as entidades do Grupo Santander.

- Research. Ainformacao emitida por analistas de uma entidade do Grupo sobre recomendacdes
de investimento (compra ou venda) em instrumentos financeiros de outras entidades devem ser
analisadas no ambito da regulamentacao aplicavel, com especial consideracao pelos servicos em
que ndo podem ser entregues, de forma, gratuita por estar vedado o recebimento/pagamento de
incentivos, como é o caso da gestao discricionaria de carteiras.

- Outsourcing de atividades. A subcontratacdo de uma atividade da SAM a uma empresa do Grupo
Santander também deve contar com uma analise de conflito de interesses, avaliando a existéncia
de terceiros que proporcionem esses servicos.

- Operacbes vinculadas. Este paragrafo refere-se a subscricao de instrumentos financeiros
emitidos, patrocinados ou em que, qualquer outra forma, participe* uma entidade do Grupo, que
sejam adquiridos para integrarem a carteira de um fundo/veiculos sob gestao da SAM e que impoe
uma analise da existéncia de conflitos de interesses. As unidades SAM devem dispor de
procedimentos de controlo destas operagdes para assegurar a respetiva analise.

A atividade de gestdo de Organismos de Investimento Alternativo (OIA), devido a sua relacdo com
a atividade do Grupo, pode estar sujeita a maior exposi¢ao a potenciais conflitos de interesses,
atenta a relacao entre as atividades em si mesmas. Nesta area, podem verificar-se as seguintes
situacoes, que devem ser avaliadas de acordo com os principios previstos na presente Politica (lista
nao exaustiva):

- Uma entidade do Grupo Santander origina, estrutura e financia um empréstimo que é
posteriormente incorporado na carteira de um Fundo/veiculo sob gestdo da SAM.

- Uma entidade ou veiculo geridos pelo Grupo Santander realiza um investimento em um dos
Fundos/veiculos sob gestao da SAM.

- Um Fundo/veiculo sob gestdo da SAM pode adquirir ativos do balango de uma entidade do
Grupo Santander em mercado secundario.

- Um Fundo/veiculo SAM pode coincidir com uma entidade do Grupo como financiadores do
mesmo ativo ou de ativos relacionados.

Devem ser seguidos os principios estabelecidos para as operacées com partes relacionadas e sera
também realizada uma andlise especifica para a gestdao destes conflitos, aplicando medidas
mitigantes adequadas (existéncia de comités de investimento nos veiculos, realizacao de operacdes
a precos de mercado, analise da alocacdo de operacdes, etc.).

5.5 Conflito entre as entidades SAM e os membros dos seus orgaos de administracao

Refere-se a possivel concorréncia de um potencial conflito entre os interesses de uma entidade
SAM e os interesses privados dos membros que compdem os seus 6rgaos de administragao, que

4 Por exemplo, como consultor juridico, emitente, produtor, etc.
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possam influenciar negativamente o desempenho das suas fun¢des e responsabilidades enquanto
membro desse 6rgao.

Os conflitos de interesses que afetam os administradores das entidades SAM nesta condicao serao
resolvidos de acordo com o Regulamento do Conselho e pela aplicagao desta Politica, na medida
em que seja compativel com aquele.

Os membros do 6rgao de administracao das entidades SAM atuardao em consonancia com as
normas éticas e de conduta estabelecidas nos normativos aplicaveis, assim como nos
correspondentes estatutos ou regulamentos. Em particular, os membros dos o6rgaos de
administracao atuardo em conformidade com os deveres de lealdade, de boa fé e no melhor
interesse da entidade, devendo abster-se de usar o cargo que ocupam, fazer uso da informacao a
que tenham acesso devido ao cargo que ocupam, ou de participar na tomada de decis6es para
beneficio proprio, das suas partes vinculadas, ou de um terceiro. Na eventualidade de (i) exercerem
um cargo no Conselho de Administracdo de uma entidade; (ii) ocuparem fungbes executivas; ou (iii)
pertencerem ao Conselho de Administracao de outra entidade SAM ou outra entidade do Grupo
Santander, terdo em conta ambos os interesses.

Em todo o caso, os membros dos 6rgaos de administragao estao sujeitos as disposi¢des do Cédigo
Geral de Conduta, do Modelo de Governacao do Grupo e de todos os outros normativos internos
aplicaveis.

Neste sentido, os membros dos 6rgaos administrativos devem:

= Agir de acordo com o dever de lealdade com o qual devem desempenhar as suas fungoes,
agindo de boa-fé e no melhor interesse superior da entidade.

= Atuar de acordo com os critérios e principios estabelecidos nas politicas corporativas,
promovendo o bom governo e seguindo os padrdes e normas do Grupo.

= Atingir e aperfeicoar os conhecimentos necessarios ao desempenho das funcdes e
responsabilidades que lhes sdo atribuidos.

=  Prestar informagao sobre outros vinculos profissionais e cargos em 6rgaos de governo a que
pertencem.

= Abster-se de:

- Usar o nome da entidade do Grupo SAM ou do Grupo Santander ou a sua condi¢do de
administrador, para influenciar indevidamente as transag¢oes do foro pessoal.

- Usar ativos corporativos, incluindo informacgées confidenciais da entidade, para fins pessoais.

- Aproveitar as oportunidades de negocio oferecidas pela entidade SAM ou pelo Grupo
Santander a cujo Conselho pertenca.

- Obter vantagens/beneficios ou remuneragao de terceiros externos a Sociedade e ao Grupo
relacionados com o desempenho das suas funcdes.

- Participar em negdcio, por conta propria ou de terceiros, que envolva uma concorréncia efetiva
ou potencial com a Sociedade, com os negocios da Sociedade ou que, na sua falta, crie uma situacao
de conflito permanente com os interesses da Sociedade. Além disso, devem revelar qualquer
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interesse direto ou indireto detido que eles ou outras pessoas vinculadas tenham no capital de uma
sociedade que se encontre em situa¢ao de concorréncia efetiva com a Sociedade, com o Grupo SAM
ou com o Grupo Santander.

- Realizar, ou sugerir que uma pessoa transacione acdes de uma entidade SAM ou do Grupo
Santander ou de subsidiarias associadas ou relacionadas sobre as quais, pela posi¢do que ocupa,
detenha informacgdes privilegiadas ou sigilosas, desde que essas informacdes ndao sejam no
dominio publico;

- Participar em deliberacdes e votar resolucoes ou decisdées em relacao as quais os proprios, ou
qualquer pessoa a eles vinculada, sejam afetados por um conflito de interesses, direta ou
indiretamente.

As unidades SAM devem dispor e implementar normativos internos adequados que regulem a
realizagcao, comunicagao e governo de transagdes com partes relacionadas, os quais estabelecam
0S €asos em que é necessaria a autorizagao do Conselho de Administracao ou de outro orgao
societario para a sua aprovacao. As transa¢des com partes relacionadas devem ser avaliadas
considerando o principio da igualdade de tratamento entre todos os acionistas e as condi¢des de
mercado vigentes

5.6 Conflitos entre a SAM, seus principais parceiros de negocios, fornecedores terceiros e
intermediarios

As unidades locais SAM nao podem favorecer os seus interesses violando ou tornando
incompativeis os interesses dos prestadores de servicos, fornecedores, intermediarios, parceiros de
negocio ou consultores e assessores.

Assim, na atividade da SAM podem verificar-se conflitos com terceiros, de entre outros casos, nas
seguintes circunstancias:

e Processos de sele¢ao de gestores e fundos de terceiros. O processo de selecao de gestores
de ativos como parceiros de negdcios (gestdo de mandatos) deve assegurar uma analise adequada
de acordo com os requisitos internos e exigéncias regulatorias.

Além disso, a selecao de fundos de terceiros deve assegurar o cumprimento da normativa interna
e a escolha de classes com condi¢bes mais baratas as quais os Fundos/veiculos podem aceder.

¢ Intermediarios financeiros. Os intermediarios financeiros sao selecionados de acordo com
critérios objetivos e independentes, de acordo com procedimentos internos estabelecidos e
seguindo as melhores politicas de execucdo de ordens implementadas localmente.

o Distribuidores. As entidades terceiras que atuam como distribuidores de produtos SAM devem
ser selecionadas de acordo com os procedimentos e normativa em vigor.
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e Depositario e custadia®. A selecdo do depositario e do custodiante deve assentar em critérios
de selecao objetivos e independentes, de acordo com os procedimentos internos estabelecidos e
garantir uma adequada segregacao de funcdes.

¢ Incentivos pagos ou recebidos de terceiros. As unidades de SAM locais devem dispor e
implementar procedimentos para garantir que esses incentivos (i) possam ser justificados por
necessarios a prestacdo do servico ou distribuicdo do produto; ou (i) sejam projetados para fornecer
um servico adicional; ou ainda (iii) para melhorar a qualidade do servico prestado. Da mesma forma,
deve ser assegurado que os clientes sao claramente informados antes do inicio da contratagao da
prestacdo do servico, sobre a existéncia, natureza ou quantidade dos referidos incentivos.

A proposito, se distinguem:

* Incentivos pecuniarios (monetarios). as comissdes pagas por terceiro/recebidos de terceiro
devem ser repostas no Fundo/veiculo que recebeu os servicos.

* Incentivos ndo-pecuniarios (ndo-monetarios) (soft délar). A existéncia de incentivos nao
pecuniarios deve ser objeto de analise especifica e validada pela area de Riscos & Compliance local.
Neste sentido, devem existir procedimentos para garantir uma selecao adequada de Fornecedores
(por exemplo de Research), de acordo com a regulamentacao local aplicavel.

e Fornecedores de produtos ou servicos. Os empregados da SAM nao podem participar em
processos de aquisicao de produtos ou servigos para a SAM com empresas ou pessoas com o0s quais
tenham vinculo econémico ou familiar. Neste sentido:

- Deve ser evitada qualquer interferéncia que possa afetar a imparcialidade ou a objetividade na
compra de bens e servicos ou ao fixar as respetivas condi¢des economicas.

- Sempre que possivel, devem ser evitadas relacdes com natureza de exclusividade com
fornecedores de produtos e servicos.

- E proibida a concessdo de tratamento ou condicdes especiais de trabalho baseadas em lacos
pessoais ou familiares.

- Nao é permitido participar em procedimentos para a contratacao de produtos ou servicos para a
SAM com empresas ou pessoas com quem o funcionario tenha uma relagao econémica ou familiar.

e Parceiros comerciais ou Joint Ventures. Devem ser consideradas as operacdes provenientes
de terceiros que sejam classificados como parceiros comerciais ou joint ventures. Neste caso, citam-
se os seguintes exemplos que podem dar origem a situacdes de conflito de interesses:

- Um veiculo gerido pela entidade SAM realiza investimentos em ativos constituidos ou geridos por
um parceiro comercial (joint venture partner).

° Dependendo da geografia, esta atividade incluiria gestores de fundos, agentes de transferéncia de registos, etc.
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- Uma entidade do SAM comercializa um veiculo patrocinado por via de uma joint-venture
estabelecida com um parceiro comercial e onde podem ser identificadas transa¢des entre partes
relacionadas.

Nestes casos, deve ser efetuada uma analise casuistica de forma a gerir tais conflitos, aplicando
medidas mitigantes adequadas (existéncia de comités de investimento, negociacdo a precos de
mercado, documentacdo e registo de conflitos de interesses, etc.).

5.7 Conflito entre duas subsidiarias

A estrutura societaria da SAM inclui entidades juridicas em diferentes geografias e que podem
prosseguir interesses conflituantes entre elas. Estes conflitos de interesses podem surgir quando
uma subsidiaria coloca os seus interesses a frente de outra subsidiaria do Grupo SAM ou do Grupo
Santander. Nestes casos, a area global de Riscos & Compliance sera informada e compete-lhe gerir
e resolver conflitos entre as unidades de SAM.

Em caso de conflito com outras subsidiarias do Banco Santander, SA, como empresa-mae, a area
global de Riscos & Compliance do Grupo SAM informara o Banco Santander, S.A. e a Corporagao ira
gerir e resolver tais conflitos de interesses em beneficio do Grupo como um todo, aplicando o
mecanismo de resolucao incluido no Modelo de Governo com a participacao dos CEO, Presidentes
ou 6rgaos de governo mais adequados de ambas as subsidiarias envolvidas no conflito.

6. Processos chave

Devem ser definidos processos para assegurar a identificagao atempada, a prevencao e a gestao de
conflitos de interesses, com uma adequada atribuicao de responsabilidades, conforme detalhe
infra.

A gestao de conflitos de interesses na SAM deve seguir os seguintes principios:

e Gestao adequada de conflitos de interesses. Para a correta gestao dos diferentes tipos de
conflitos de interesses que possam surgir na SAM, serdo estabelecidos os seguintes meios, de entre
outros:

- Normativas internas, controlos e disposicbes organizativas destinadas a evitar conflitos de
interesses que possam surgir e, quando apropriado, mitigar os riscos associados a eles.

- Formacao para empregados e membros do Conselho de Administracao que lhes permita
identificar, escalar e gerir conflitos de interesses.

- Mecanismos ou processos especificos de governo para comunicar e resolver conflitos de
interesses e, se necessario, aplicando sanc¢des disciplinares para os casos de violacdao da Politica.

- Atribuicao de papéis e responsabilidades de forma clara, garantindo um ambiente de controlo
interno, de acordo com o modelo das trés linhas de defesa.
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- Segregacao de obrigac6es para a prestacao de servicos, ou atribuicao de responsabilidades de
supervisao e de reporte para atividades que possam gerar um conflito de interesses entre
diferentes pessoas.

- Procedimentos adequados para operagdes com partes relacionadas. Estas operacoes devem ser
realizadas em condicdes de mercado.

- Definicdo de barreiras de informacao, incluindo a separacao fisica de certas linhas ou areas de
negocio, quando se mostre adequado, de acordo com cédigos de conduta aplicaveis ou outra
normativa interna.

e Reporte (escada de informagdo). Os empregados devem seguir o processo de reporte interno
(comunicacdes) estabelecido em cada entidade SAM em matéria de conflitos de interesses,
informando o seu responsavel hierarquico imediato e a area de Cumprimento local, da existéncia e
natureza do conflito. A area de Cumprimento local mantera um registo das situagoes de conflitos
reportadas, disponivel para fins regulamentares e de supervisao.

Além disso, em caso de duvida sobre a possivel verificacgdo de um conflito de interesses, os
empregados podem dirigir as suas duvidas para a area de Cumprimento local.

e Resolucao. Os conflitos de interesses serao adequadamente documentados, comunicados e
geridos, tendo em conta a sua natureza e relevancia.

Para o efeito, devem ser documentados os seguintes elementos: a descricao do conflito de
interesses, a proposta de gestao de conflitos; a resolucao adotada, se aplicavel, e a identificacao
das pessoas, a posicdo-chave e/ou os 6rgdos de governo envolvidos.

A resolugao de conflitos de interesses do pessoal é da responsabilidade da pessoa responsavel pela
unidade SAM em causa, que tomara a decisao adequada sobre o conflito em questdo. Se surgir um
conflito de interesses especifico em duas unidades, sera resolvido pelo responsavel de ambas as
unidades afetadas.

No caso de conflito de interesses afetar outras entidades do Grupo Santander ou o Grupo como um
todo, aplicar-se-a o mecanismo de resolucao definido no Modelo de Governacao, conforme
aplicavel.

e Governo. A gestao de conflitos de interesses sera realizada pelos titulares de cargos-chave ou
pelos 6rgaos de governo, de acordo com as funcdes e as responsabilidades que lhes sao atribuidas.

Os o6rgaos de governo devem ter em conta potenciais conflitos de interesses na determinagao da
sua composicao. Espera-se também que todos os membros dos 6rgaos de governo divulguem
conflitos de interesses nos quais possam ser incluidos a medida que surgem.

O secretario dos 6rgaos de governo deve ser responsavel por manter a documentacao relacionada
com conflitos de interesses e manter a documentacao de apoio que evidencie a forma de
tratamento e de resolucao final.

Departamento de Riscos & Compliance
Santander Asset Management | Janeiro 2026 P.20



& Asset
Management

Além disso, os repositorios que ja existem nas entidades do Grupo Santander podem ser usados
para registar situagdes de conflito de interesses, conforme aplicavel. Em particular, a funcao de
Cumprimento & Conduta deve manter e atualizar periodicamente um registo dos tipos de
investimento e servicos auxiliares fornecidos pela entidade do Grupo Santander, ou em nome dela,
quando um conflito de interesses tiver surgido ou possa surgir no caso de um servigco em curso.

No caso dos servicos existentes, este registo especificara os procedimentos e medidas adotadas
para qualquer possivel conflito de interesses.

e Comunicacao de incumprimentos desta politica. Para além do processo ordinario de
comunicacao e reporte, pode qualquer empregado utilizar o Canal Aberto previsto no Codigo Geral
de Conduta, quando aplicavel.

7. Incumprimento da Politica

O incumprimento desta politica pode culminar em sangoes disciplinares para os empregados da
Sociedade, e sujeita-os ao correspondente procedimento disciplinar e possivel despedimento, sem
prejuizo de sang¢Oes administrativas ou criminais que, se for caso disso, também possam resultar e
das demais consequéncias que decorram da Lei.

8. Governo da Politica

A Area Global de Riscos & Compliance do Grupo SAM é responsavel por esta politica. A Area Global
de Riscos & Compliance é responsavel pela interpretagao da politica.

Esta politica entrara em vigor a partir da data de sua publicagao. O seu conteudo estara sujeito a
revisao periodica, sendo introduzidas as alteragdes ou modificacdes consideradas convenientes.

9. Controlo de alteragoes

Versoes Globais

N - , - L, - Data de
Versao Area responsavel Descri¢ao Comité aprovacao .
aprovacao
A do de Politi
Global Risk & provagao e Fotltica Conselho de Administracdo
1 . de Conflito de X 15.12.2015
Compliance SAM Investment Holdings Ltd
Interesses
Global Risk & . - Conselho de Administracdo
2 Atualizacdo da Polit 10.10.2020
Compliance Hatizagdo da Folltica SAM Investment Holdings Ltd
Atualizacéo da Politica,
3 Global Risk & alinhando o texto com a Conselho de Administracdo 14.06.2023
Compliance Politica corporativa de SAM Investment Holdings Ltd R
Julho de 2022
Global Risk & . . Conselho de Administracao
4 Atualizacdo da Politica 13.12.2024
Compliance Hatizag ™ SAM Investment Holdings Ltd
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Versoes de adaptacao local

. Comité
Verséo Area responsavel Descrigdo omne Data de
aprovagao Aprovacio
Adaptacaoa SAM e a Conselho de
Santander Pensbes da Administracdo da
1 Dep. de R 17.12.202
ep. de R&C Politica Global de Conflito SAM e Santander 020
de Interesses Pensdes
Dep. de R&C Adaptagao a SAM S~GOIC ea Conselho de
Santander Pensbes da Administracio da
2 Politica Global de Conflito SAM SGOIC e 20.09.2023
de Interesses de Santander Pensdes
14.06.2023
Dep. de R&C Atualizaca da Politi
ep. de ualizagdo da . olitica Conselho de
Global de Conflito de Administracio da
3 Interesses, com a Politica N 19.12.2024
. SAM SGOICe
Corporativa de dezembro Santander Penses
2024
Dep. de R&C ConselReplede R&C
4 Atualizacéo da Politica Administracdo da 27.01.2026

SAM

INFORMACOES AQS DESTINATARIOS: As informacdes contidas no documento podem ser
confidenciais, legalmente privilegiadas, ou ter de outra forma protegida a sua divulgagao, sendo
exclusivamente para o uso do(s) seu(s) destinatario(s).

Este documento foi preparado pelas: Santander Asset Management, SGOIC, S.A., com sede na Rua
da Mesquita, n.° 6 - 1070-238 Lisboa - Portugal - Tel: 210524000. Capital Social: € 1.167.358,00 -
NUIPC: 502 330 597.

N&o é assegurado que toda a informacao esteja correta ou completa e ndo deve ser tomada como
tal.

Todas as remissoes e referéncias legais constituem enquadramento valido na presente data e estdo
sujeitas a alteracOes. A descricdo do regime legal contida no documento, ndo dispensa a consulta da
legislacdo em vigor sobre a matéria, nem constitui garantia de que tal informacéo se mantenha
inalterada

A Santander Asset Management, SGOIC, S.A./. pode alterar o documento a qualquer momento.
Este documento nao pode ser reproduzido, distribuido ou publicado por qualquer destinatério para
qualquer fim.

A Santander Asset Management, SGOIC, S.A. encontra-se registada na CMVM e esta autorizada a
exercer a atividade de intermediacao financeira.

Informacées disponiveis no site: https://www.santanderassetmanagement.pt/

© Santander asset management - Todos os direitos reservados.
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A seguir esta a lista de categorias gerais de conflitos de interesses e atividades, servicos, decisdes
ou transacoes, fornecidos de forma geral e ilustrativa sem serem exaustivos.

Categoria Tipo de possivel Atividade, servico, decisao ou transagao
do conflito conflito de
interesses
Empregados Ma conduta Comportamento inadequado e/ou n&o diligente. O

conflito de interesses ndao é comunicado ou
evitado.

Transacao de
parte vinculada

Financiamento ou fornecimento de produtos e
servicos e outro material a partes relacionadas
(pessoas ou entidades).

Confidencialida
de

Acesso e utilizacao de informacgdes confidenciais,
internas ou secretas sujeitas ao dever de protecao.

Competicao

Realizar atividades ou servicos, direta ou
indiretamente, no mesmo setor ou atividades
semelhantes ou similares.

Praticas de
remuneracao

Promocao de atividades e/ou participacdo direta
ou indireta em processos de tomada de decisdes
que possam aumentar aremuneracao atual, futura
ou potencial de gestores seniores ou outros
empregados.

Incentivos

Incentivos pagos ou recebidos de terceiros em
relacao ao fornecimento ou venda de produtos de
servico aos clientes.

Categoria do

Tipo de possivel

Atividade, servico, decisao ou transacao

conflito conflito de
interesses
Clientes Ma conduta Comportamento inadequado e/ou nao diligente. O

conflito de interesses ndao é comunicado ou
evitado.

Confidencialidade

Acesso e utilizacao de informacoes confidenciais,
internas ou secretas sujeitas ao dever de protecao.

Praticas de
remuneragao

Promocao de atividades e/ou participacao direta
ou indireta em processos de tomada de decisdes
que possam aumentar a remunera¢ao atual,
futura ou potencial de gestores seniores ou outros
empregados.
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Incentivos

Incentivos pagos ou recebidos de terceiros em
relacao ao fornecimento ou venda de produtos de
servico aos clientes.

Relatérios de
mercado

Fornecimento de relatérios de mercado que
possam promover a decisao de investimento.

Categoria Tipo de possivel Atividade, servico, decisao ou transacao
do conflito conflito de
interesses
SAM e Grupo Transacdes Vontade de realizar ou realizar transacoes
Santander corporativas corporativas (conforme definido no procedimento

Transagoes de Operacgoes de Desenvolvimento Corporativo).
comerciais

externas

Ma conduta Comportamento inadequado e/ou nao diligente.

O conflito de interesses ndo ¢ comunicado ou
evitado.

Confidencialidade

Acesso e utilizacao de  informacodes
confidenciais, internas ou secretas sujeitas ao

dever de protecao.

Fluxo de
informacao

Basta fornecer as informagdes necessarias para
consolidar ou informar o objetivo. Resisténcia a
manutencao da interagao colaborativa e
produtiva.

Compromisso

Discrepancias devido a interesses conflituantes
na proposta e na implementacao do processo
para a nomeacao de membros do conselho ou
pessoas chave.

Definicéo e
avaliacao de
objetivos

Rejeicdao ou discrepancias em relagdo ao
estabelecimento de objetivos e processos de
avaliacdo, bem como resisténcia para a realizacao
destes processos  cronologicamente e/ou
seguindo padrodes definidos.

Praticas de
remuneracao

Promocao de atividades e/ou participacéo direta
ou indireta em processos de tomada de decisdes
que possam aumentar a remuneragao atual,
futura ou potencial do membro do Conselho de
Administracao e dos colaboradores.

Atividades que podem surgir nas clausulas malus
e clawback.

Discrepancias de interesses conflituantes no que
diz respeito as decisdes individuais de
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remuneracdao efou na execucdo do processo
correspondente.

Execucao de
processos-chave

Resisténcia, atraso ou colaboracdo ndo diligente
para a conclusao atempada dos processos-chave
do Grupo, bem como diferencas de opinidao em
relacdo aos processos-chave definidos pelo
Grupo a qualquer momento (pelo menos, "Sxx "
planeamento estratégico”, pxx " planeamento e
decisdo orcamental, capital e liquidez).

Capital Decisdo relativa ao capital (emissdao e
distribuicao), dividendos e emissao de divida ou
outros instrumentos financeiros que possam
afetar o Grupo na sua totalidade ou potencial.

Liquidez Uma decisao relevante em relagao a gestao de

liquidez que pode, de facto ou potencialmente,
afetar o Grupo como um todo.

Categoria do

Tipo de possivel

Atividade, servico, decisdao ou transagao

Conselho de
Administracao

conflito conflito de
interesses
Membro do Ma conduta Comportamento  inadequado efou néao

diligente. O conflito de interesses nao €
comunicado ou evitado.

Financiamento

Financiamento ou fornecimento de produtos e
servicos e outros materiais.

Transagao de parte
vinculada

Financiamento ou fornecimento de produtos e
servicos e outro material a partes relacionadas
(pessoas ou entidades).

Confidencialidade

Acesso e utilizacago de informacdes
confidenciais, internas ou secretas sujeitas ao
dever de protecao.

Competicao Realizar atividades ou servicos, direta ou
indiretamente, no mesmo setor ou atividades
semelhantes ou semelhantes as das entidades
do Grupo Santander.

Praticas de Promocao de atividades e/ou participacao direta

remuneracao ou indireta em processos de tomada de decisdes

que possam aumentar a remuneragao atual,
futura ou potencial do membro do Conselho.

Participacao em
varios 6rgaos
governamentais

Desenvolvimento de varias funcdes nos
orgaos de governo das entidades do Grupo
Santander.
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Categoria do

Tipo de possivel

Atividade, servico, decisao ou transacao

Qualificados

conflito conflito de
interesses
Acionistas Confidencialidade Acesso e utilizaggo de  informagodes

confidenciais, internas ou secretas sujeitas ao
dever de protecao.

Direitos de voto

Interacoes individuais entre entidades do Grupo
Santander e acionistas qualificados.

Transagoes TransacoOes, atividades ou servicos prestados
relevantes pelas entidades do Grupo Santander a qualquer
investidor qualificado ou partes ligadas a
qualquer uma das entidades do Grupo Santander.
Categoria do Tipo de Atividade, servico, decisdao ou transagao
conflito possivel
conflito de
interesses
Terceiros Ma conduta Comportamento inadequado e/ou nao diligente. O
conflito de interesses nao € comunicado ou evitado.
Transacdes Transacoes, atividades ou servigos prestados pelas
relevantes entidades do Grupo Santander a qualquer investidor

qualificado ou partes ligadas a qualquer uma das
entidades do Grupo Santander.

Transacao de

Financiamento ou fornecimento de produtos e

parte servicos e outro material a partes relacionadas
vinculada (pessoas ou entidades).

Confidencialid Acesso e utilizagdo de informacgdes confidenciais,
ade internas ou secretas sujeitas ao dever de protecao.
Competicao Realizar atividades ou servicos, direta ou

indiretamente, no mesmo setor ou atividades
semelhantes ou semelhantes as das entidades do
Grupo Santander.

Categoria do
conflito

Tipo de possivel
conflito de
interesses

Atividade, servico, decisao ou transacao

Transacdes
corporativas
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Linha de
Negdcios/Un
idade

Transacdes Vontade de realizar ou realizar transacoes
comerciais corporativas (conforme definido no procedimento
externas de Operacbes de Desenvolvimento Corporativo).

Confidencialidad Acesso e utilizacao de informacgOes confidenciais,
e internas ou secretas sujeitas ao dever de protecao.
Competicao Realizar atividades ou servicos, direta ou

indiretamente, no mesmo setor ou atividades
semelhantes ou semelhantes as das entidades do
Grupo Santander.

Categoria do

Tipo de possivel

Atividade, servico, decisao ou transagao

conflito conflito de

interesses
Entre Transacdes Vontade de realizar ou realizar transacOes
entidades do corporativas corporativas (conforme definido no procedimento
Grupo Transacao de de Operacdes de Desenvolvimento Corporativo).
Santander parte vinculada

Ma conduta

Comportamento inadequado e/ou nao diligente. O
conflito de interesses ndo é comunicado ou
evitado.

Confidencialidade

Acesso e utilizacao de informagdes confidenciais,
internas ou secretas sujeitas ao dever de protegao.

Competicao

Realizar atividades ou servicos, direta ou
indiretamente, no mesmo setor ou atividades
semelhantes ou semelhantes as das entidades do
Grupo Santander.
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